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ご注文・ご記入の際の注意事項(必ず一度ご確認下さい) 

 

① (はんこの名前)はお間違いのないようお願い致します。 お入れするお名前

文字数制限内であればフルネームや単語等でも作成が可能です。 

旧字体の漢字等でも作成が可能です。 

ご不明な点やご希望がございましたら備考欄にてお知らせ下さい。 

(直接店舗までお問い合わせ頂きましても結構です。TEL:0852-27-7448 はんこ屋ラッキー) 

 

②らとちゃんのポーズは上部デザインの四種類の中からお選び下さい。 

デザイン横の数字は各デザインの文字数制限です。 

お入れするお名前は必ず文字数制限内に収めるようにして下さい。 

(文字数制限を超える文字数をご希望の場合は一度お問い合わせ下さい) 

 

③注文書に記載されている価格は全て税込価格です。 

 

④郵送をご希望の場合、送料は一律３６０円です。レターパックライトでお届けします。 

レターパックライトでの発送のため、郵便受けへのお届けになります。 

時間指定、日付指定はできません。ご了承下さい。 

 

⑤ ご注文確認後、メール、またはＦＡＸで 銀行振込みをご希望の場合、

口座番号をお知らせいたしますので、 

必ずＦＡＸ番号、メールアドレスのどちらかをご記入の上お送り下さい。 

ご入金確認後作成させていただきます。 

振り込みの際にかかる手数料はお客様のご負担となります。 

 

⑥商品に不備、欠陥等がございましたら、交換致しますので７日以内にご連絡下さい。 

商品キャンセルにつきましては、代金お支払い前の場合は 

ご一報頂けましたらその場でキャンセルが可能です。 

代金お支払い後の場合はキャンセルが出来ない場合がございます。 

出来るだけ早い段階で、一度お問い合わせ下さい。 

 

⑦その他ご不明な点、ご質問等ございましたら、電話、メール、ＦＡＸ等で 

お問い合わせ下さい。 

 

はんこ屋ラッキー 島根県松江市雑賀町２２７ 

ＴＥＬ (0852)-27-7448    FAX (0852)-20-0460 

メール lucky-hanco@pandl.sakura.ne.jp 

電話対応可能時間：平日午前１０時～午後５時まで 土日祝は定休日のためメールのみ 
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